苏州市文旅领域涉企行政检查“白名单”

制度管理办法（试行）

（征求意见稿）
第一章 总则
第一条 为切实维护文旅领域企业正常生产经营秩序和合法权益，进一步规范文旅领域涉企行政检查行为，优化法治化营商环境，引导企业合法合规经营，依据《中华人民共和国行政处罚法》《优化营商环境条例》及《苏州市优化营商环境条例》等法律法规和规章的有关规定，结合我市文旅领域实际，制定本办法。
    第二条 本办法所称文旅领域涉企行政检查“白名单”(以下简称白名单)，是指对涉及文化、文物、广播电视、旅游等领域企业按规定程序纳入优化监管的企业名录（以下简称白名单企业)。对白名单企业实施分级分类监管，压减检查频次，集中精准执法,推动企业落实主体责任。
    第三条 本市文旅系统依法实施行政执法活动的行政机关、组织（以下简称行政执法单位)，推行白名单管理开展行政检查适用本办法。

苏州市文广旅局负责“白名单”的认定、退出等工作。
市、县级市(区)文旅主管部门在各自管辖范围内实施本办法。

第二章 纳入条件

第四条 纳入白名单的企业需同时具备下列条件:

近两年内未因违法行为被苏州市文旅领域行政执法单位施以行政强制或给予行政处罚，且近三年未发生重大安全、质量等事故。
    (二）在该行业信用评价中列为B级等次及以上或者可视为相应等次的。
    (三）重视企业合规建设，建立健全风险识别及防范应对违法违规的内部机制，能够确保企业及其人员的经营管理行为符合国家和地方法律法规和规章及相关政策，符合国家标准、行业规范等要求，不存在重大安全隐患。
    (四）按时依法缴纳各种税费，积极履行社会责任。
         
第三章 名单确定及动态管理
第五条 白名单确定应履行以下程序:
   (一)摸底调查。各县级市(区）文旅主管部门应当结合纳入条件和标准，于4月前组织对辖区内企业集中摸底调查。满足相关条件的企业也可自行向各市(区）文旅主管部门申报。每两年组织一次。 
   (二）名单推荐。各县级市(区）文旅主管部门根据摸底调查结果，结合本领域实际考察，筛选符合条件的企业，于6月1日前向苏州市文化广电和旅游局（以下简称苏州市文广旅局）报送白名单企业推荐名单。
   (三）复核审查。苏州市文广旅局组织对推荐的白名单企业信用情况等进行复核，初步确定白名单。
   (四）公开公示。苏州市文广旅局将复核通过的白名单向社会公示，征求各方意见。公示内容主要包括企业名称、行业类别等信息，公示时间不少于5日。公示期内，企业及公众可对白名单提出异议。对存在异议的企业开展重新审核。
   (五）正式发布。公示期满无异议的白名单对外发布，每两年更新一次。
   (六)企业承诺。白名单企业对其符合纳入条件及纳入白名单后保持纳入条件，守法合规，规范生产、经营作出书面承诺，自愿签署守信承诺书。
    第六条 白名单实行动态管理。一经发现白名单企业出现承诺不实或不再符合任一纳入条件情形的，相关单位应将发现的情况及时报至苏州市文广旅局进行核查。对查实不符合或不再符合纳入条件的，移出白名单并告知该企业及相关单位，一年内不再推荐。存在逃避监管、弄虚作假、承诺不实等行为的，永久不再纳入。
    第七条 对移出后重新申请纳入白名单的企业设定三个月的“观察期”，在“观察期”内进行常规现场检查和重点问题核查，将未发现违法违规问题的企业纳入白名单。


第四章 检查机制及优化措施
第八条 行政执法单位落实白名单制度过程中，应提高检查的精准度和执法效能，落实“综合查一次”等监管要求，具备条件的应以非现场监管方式进行行政检查，减少对企业正常生产经营的干扰。应注重采取说服教育、劝导示范、指导约谈等柔性执法方式，落实轻微违法免罚和初次违法慎罚制度，让企业切实感受到行政执法的温度和力度。将普法教育贯穿于行政检查全过程，引导企业和群众依法经营、自觉守法，鼓励白名单企业建立完善自查自律制度和措施,定期自查，有效预防和化解违法风险。

    第九条 除法律法规规定、“双随机”检查抽查或上级主管部门要求的专项检查以及重点时期针对性检查外，原则上不到白名单企业开展任何形式的现场检查。接到相关投诉举报或其他渠道发现违法线索的应依法处理。


                    第五章 附则

第十条 文旅领域各行政执法单位要积极探索白名单制度落实具体举措，统筹推进、试点先行，及时总结推广经验。
    第十一条 本办法自2025年XX月XX日起施行，有效期至2027年XX月XX日。试行期间，如与国家法律法规规章及上级机关规定要求发生冲突的，则按国家法律法规规章及上级机关规定执行。
