	[bookmark: _GoBack]“轻装游·白龙马”行李寄送服务体系建设工作任务清单

	序号
	目标任务
	时间节点
	责任单位
	配合单位

	1
	“轻装游·白龙马”小程序功能开发，联系物流快递企业洽谈合作意向和系统对接等。
	2025年2月至3月
	市文广旅局
	市文旅集团

	2
	制定“轻装游·白龙马”行李寄送服务中心、服务点准入标准，指导物流快递企业出台服务收费标准、行李服务管理办法和服务指南等。确定“轻装游·白龙马”行李寄送设施点位。
	2025年3月
	市文广旅局
	市发改、住建、城管、商务、市场、邮政、城建控股、交通控股、市文旅集团、高铁站、机场、海州区政府、连云区政府、云台山景区管委会

	3
	投放“轻装游·白龙马”行李寄送设施，建成行李寄存服务中心1个、行李寄送柜6组、寄送服务点20个。
	2025年3月
	市文旅集团
	市文广旅局、物流快递企业

	4
	“轻装游·白龙马”小程序上线试运营，发布 “轻装游·白龙马”行李服务点位分布图，根据用户反馈修改完善服务功能并正式运行。
	2025年3月至4月
	市文旅集团
	市文广旅局、物流快递企业 

	5
	根据“轻装游·白龙马”行李寄存服务运营情况，新增行李寄送服务点10个，新增寄送柜6组、寄存柜20组，开通景区至高铁站、机场等区域互通个性化行李托运线路2条，为“十一”旅游黄金周做好准备。
	2025年9月
	市文旅集团
	市发改、住建、城管、商务、市场、邮政、城建控股、交通控股、市文旅集团、高铁站、机场、海州区政府、连云区政府、云台山景区管委会

	6
	根据“轻装游·白龙马”行李寄送年度服务游客数量，对“轻装游·白龙马”行李寄送服务运营单位、参与体系建设的景区、街区、酒店等给予一定的资金补助。
	2025年12月至2026年3月
	市文广旅局
	市文旅集团、旅游景区、商业街区、旅游饭店等

	7
	在全市建立服务点40个、寄送柜20组、寄存柜80组，开通行李托运线路5条。以“轻装游·白龙马”行李寄送服务体系为基石，拓展高端定制游服务模式，鼓励出租车、网约车、旅行社等市场主体入驻“轻装游·白龙马”行李寄送服务体系，为来连游客提供个性化、专属的 “一对一” 高端定制游服务。
	2026年1月至
12月
	市文旅集团
	市发改、住建、城管、商务、市场、邮政、城建控股、交通控股、市文旅集团、高铁站、机场、海州区政府、连云区政府、云台山景区管委会
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