
江苏省商业保理公司监管评级指标体系（试行）

评价内容 评价要点 评分说明

经营状况
（得分项
70%）

内部管理

30%

实际控制人 实际控制人应当资金实力雄厚、经营稳健。鼓励百亿以上大型企业或规模以上制造业企业发起设立商业保理公司

股权结构稳定性 近两个会计年度控股股东（实际控制人）股权保持相对稳定

内部治理机制
治理架构完善，股东会、董事会、监事会和高级管理层之间权责关系明确，议事规则、决策程序合理并得到有效实施；定期
召开股东大会、董（监）事会等会议，公司按照议事规则、决策程序和内审制度科学、高效运作

内控制度
建立并执行健全有效的风险管控、财务管理等内部控制制度，实现对各类风险事前防范、事中控制、事后监督纠正的动态管
理；设有专门风险、合规管理部门或人员；规定业务审批的权限和程序，并按照权限和程序审批业务；建立健全单一客户交
易、关联交易管理相关制度，有效防范和分散经营风险

管理人员素质
高级管理人员、部门经理或实际履行相关职责的人员拥有相应的金融、贸易、法律、会计等专业背景，有丰富的相关行业从
业经验

资产分类制度 建立资产分类管理制度，逾期90天的应收账款纳入不良资产管理

投诉管理机制 建立方便快捷的投诉受理及争议处理机制，完善投诉处理程序，并能及时妥善处理与金融消费者和投资者的争议

安全生产制度 建立健全相关安全管理制度且得到有效实施

内部信息系统 建有完备的信息化管理系统，各项机制具有可操作性且得到有效执行

登记业务信息 在全国商业保理企业管理信息系统中应登尽登，包括登记单笔应收账款信息等

经营指标

40%

注册资本实缴比例 实缴资本大于5000万元。注册资本实缴率应达到100%

资产规模 鼓励企业做大做强，发展资产规模达到十亿的大型商业保理公司

净资产收益率 提升盈利能力，净资产收益率原则上应达到5%以上

单一债务人集中度 在满足监管要求的基础上合理降低单一债务人集中度，提升风险防控水平

关联方集中度 在满足监管要求的基础上合理降低关联方集中度，提升风险防控水平

风险准备金计提 在满足监管要求的基础上，进一步提高计提比例

不良保理资产率 控制不良资产率在较低的水平

流动比率 流动资产与流动负债的比值，保持流动比率在合理范围内



评价内容 评价要点 评分说明

发展导向
（得分项30%）

服务实体经济 积极支持生产制造、技术研发、石化冶炼、仓储物流、种养采掘等实体经济领域的客户，提高相关领域业务占比

助力新兴产业 积极支持高端装备制造、集成电路、新能源、节能环保、工业互联网建设等新兴产业领域的客户，提高相关领域业务占比

积极支小支农 积极支持小微企业和“三农”领域的客户，提高相关领域业务占比或积极开展单户500万以内（个人消费业务除外）的业务

坚持突出主业 积极开展保理融资、销售分户（分类）账管理、应收账款催收、非商业性坏账担保等综合性保理业务

服务重大战略
主动融入国家重大发展战略，将业务拓展至“一带一路”沿线国家；支持长三角地区及长江经济带范围内国家级重大项目重点

工程。支持本省省级及以上重大项目重点工程

树立良好形象 积极承担社会责任，助力疫情防控、重大灾害等突发事件；积极争取获得相关部门或协会表彰奖励

接受行业自律 积极加入江苏省商业保理协会等组织，积极配合工作并主动接受行业自律

经营风险
及违法违
规情况
（扣分
项）

经营风险

资产被查扣或业务停顿 超过净资产30%的主要资产被查封、冻结、扣押，主要或全部业务陷入停顿

重大损失或赔偿 发生单笔金额超过净资产10%的重大损失或赔偿责任

控股股东不存续 控股股东依法解散、申请破产或被责令关闭、吊销营业执照

股权被限制 5%以上股份被冻结、司法拍卖、托管、设定信托或被依法限制表决权

频繁被客户投诉 在行业主管部门或主流媒体等主要渠道的被投诉情况，客户投诉率（投诉客户数/总客户数）超过10%

受到处理处罚 因其他领域违法违规行为受到其他行政机关行政处罚等情况

股东、高管等违法违规或失信 股东、法定代表人、高管存在违法违规或严重失信记录

其他风险事项 其他可能危及公司正常经营、偿付能力和资信水平的风险事项

日常经营
违规行为

注册地和实际经营场所不一致 注册地与实际经营地不在同一设区市或同一县（市、区）的情况

未能按要求报送月度报表 未能在监管部门规定的时间内真实、准确、及时报送月度数据或材料

变更不符合相关要求 非审批的变更不符合监管部门规定的相关要求的情况

保理合同不符合法律规定 不符合《民法典》中商业保理合同的有关规定

未按要求办理转让登记 未按要求在中国人民银行征信中心动产融资统一登记公示系统办理公示登记情况

超范围经营 超出营业执照允许的营业范围



评价内容 评价要点 评分说明

经营风险
及违法违
规情况
（扣分
项）

日常经营
违规行为

风险资产规模超过要求 风险资产总额（等于总资产减去现金、银行存款和国债）超过净资产10倍

单一债务人集中度超过要求 受让同一债务人的应收账款，超过风险资产总额的50%

关联方集中度超过要求 受让以其关联企业为债务人的应收账款，超过风险资产总额的40%

未足额计提风险准备金 计提准备金少于融资保理业务期末余额1%

重大违法
违规

非法集资、吸收或变相吸收存款

与其他商业保理公司拆借或变相拆借资金

通过网络借贷信息中介机构、地方各类交易场所、资产管理机构以及私募投资基金等机构融入资金

发放或受托发放贷款

违规进入房地产市场，向不符合规定的房地产开发企业或项目提供融资，直接或变相开展个人购房“首付贷”等情形

违反国家有关规定向地方政府融资平台提供融资

基于不合法基础交易合同、寄售合同、权属不清的应收账款、因票据或其他有价证券而产生的付款请求权等开展保理融资业务

专门从事或受托开展与商业保理无关的催收业务、讨债业务或以暴力、威胁或者其他非法手段催收债务

欺诈、虚假宣传，挪用、侵占客户资金等侵害消费者合法权益的行为

明知或应知其他组织、个人从事非法活动，而为其提供便利

公司受到刑事处罚或追究刑事责任

发生群体性事件或重大安全责任事故

国家规定不得从事的其他活动

接受监管 积极接受并配合监管部门开展的约谈、现场检查、违规处置等监管工作，按要求认真及时报告业务、处理投诉、化解纠纷等。根据实际情况评分。


