关于促进全省文旅市场加快全面复苏

的具体政策举措

为深入贯彻党的二十大精神和省委经济工作会议部署，落细落实省政府《关于推动经济运行率先整体好转的若干政策措施》，促进我省文旅市场加快全面复苏，助力全省经济运行率先整体好转，经报省政府领导同意，省文化和旅游厅、省财政厅决定实施以下具体政策举措。

一、加大财税金融对文旅产业项目支持力度
1. 加快下达9000万元省级文化和旅游发展资金，重点支持消费提振、产业融合、数字赋能等项目。继续下调省级旅游产业发展基金利率1个百分点，全年新投放项目数量占比不低于30%。

2. 及早发布2023年重点文旅产业项目名录，积极推进银企对接，组织举办重点文旅产业项目集中签约活动。联合南京银行推出“苏旅贷”专项金融产品。联动省农信社“乡旅E贷”金融服务平台，加大对乡村旅游新业态新产品新模式项目支持力度。

3.安排2600万元省级文化和旅游发展资金，对组团成效显著的旅行社和提质升级的等级旅游民宿等进行奖补。享受暂退或暂缓交纳保证金政策的旅行社，补足保证金期限延至2024年3月31日，2023年4月1日（含当日）以后取得经营许可证的旅行社，可申请暂缓交纳保证金，补足保证金期限为2024年3月31日。
4. 开展“送政策”进企业活动，推动更多文旅企业享受有关财政、税收、社保、金融等普惠性政策，并利用小微贷、信用贷、票据融资等金融产品满足融资需求。
二、丰富优质文旅产品供给
5. 推出第二批无限定空间非遗进景区省级示范项目15个左右、第三批省级示范小剧场和小剧场精品剧目各10个，打造一批省级红色旅游融合发展示范和培育项目。结合戏曲百戏（昆山）盛典推出10条“看百戏、游江苏”精品线路，遴选推出10条非遗主题旅游线路。培育“水韵江苏·美好乡村”品牌集群，推出100个乡村旅游业态创新示范产品项目。

6. 认定第三批省级夜间文旅消费集聚区建设单位30个左右、第五批省级文化生态保护实验区5个、首批非遗工坊30个左右、智慧文旅示范和培育项目30个。发挥南京、苏州全国文化和旅游消费示范城市带动作用，支持常州、无锡、连云港、淮安创建国家文化和旅游消费示范城市。

7. 加快“旅游+”向“+旅游”转变，促进生态旅游、康养旅游、工业旅游、体育旅游等发展提质，支持打造沉浸式体验、数字化应用以及演艺、娱乐、直播等新型文旅消费项目30个左右。
三、加强对文旅消费引导和促进
8.精心举办第五届大运河文化旅游博览会、2023“水韵江苏·有你会更美”文旅消费推广季活动，省市联动举办第十四届江苏省乡村旅游节和“水韵江苏·非遗购物节”。
9. 鼓励有条件的旅游景区因地制宜实行门票减免，开展优惠促销活动，对产品创新和二次消费产品开发成效显著的，省级在品牌创建、项目建设等方面予以优先支持。鼓励有条件的博物馆、纪念馆、非遗馆等文旅场所适当延长开放时间。

10. 鼓励有条件的地区发放数字人民币红包和文旅消费券，协调金融机构对重点文旅市场主体实施数字人民币消费补贴，打造3-5个数字人民币文旅应用集聚区。扩大“水韵江苏”数字旅游卡跨地区使用覆盖面。

11. 支持旅行社等文旅企业承接各级机关、企事业单位及社会团体的公务活动和群团活动。鼓励各地文化和旅游行政部门与工会加强合作，将符合条件的旅游民宿、乡村旅游产业集聚区、特色小镇（旅游风情类）、红色旅游景区等纳入疗休养活动范围，开发形式多样、内容丰富和符合政策的路线和产品。
12. 试点恢复旅行社及在线旅游企业经营赴有关国家出境团队旅游和“机票+酒店”业务。策划推出我省10条入境游精品线路，适时邀请境外旅行商、媒体到江苏踩线采风、对接合作，组织文旅企业赴境外拓展客源市场。恢复旅行社经营内地与港澳入出境团队旅游业务，组团参加香港授权展、澳门国际旅游产业博览会等国际展会。
13. 优化旅游推介方式渠道，在央视、重点高铁站等媒介加大江苏文旅资源推广频次，以新媒体为主开展旅游广告省市联合投放，组织国内旅游专项推广活动，持续办好《游遍江苏》电视栏目，策划推出“你所不知道的‘水韵江苏’”融媒体栏目。

四、优化文旅市场消费服务环境
14. 推进文旅消费支付便利化，联合江苏银联对文旅场所进行移动支付受理环境改造，认定第三批省级文旅消费便捷支付示范区30个左右。
15. 加快推进“一件事一次办”改革，利用“苏企通”服务平台建立文旅惠企政策直达服务机制，持续优化涉企服务。及时跟进文旅市场质量和安全监管，不断提升游客满意度。推行柔性精准执法，出台《江苏省文化市场轻微违法行为免罚轻罚清单》，对文旅领域新业态新模式等实施包容审慎监管。

以上政策措施自印发之日起实施。未特别注明时限的，有效期至2023年12月31日。具体由省文化和旅游厅、省财政厅负责解释。

