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I 

前  言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

本文件由无锡市市场监督管理局提出并归口。 

本文件起草单位：无锡市特种设备事故调查和消费者权益保护中心、江苏省特种设备安全监督检验

研究院、无锡市特种设备协会、无锡传化公路港物流有限公司。 

本文件主要起草人：冯新洁、吕鑫、顾赛峰、谢一麟、钱志平、张金才、谢旎、龚黎斌、刘池、胡

敏、张培艺、侯正超。 
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物流园区叉车安全管理规范 

1 范围 

本文件规定了物流园区叉车安全管理的术语和定义、总体要求、机构和职责、制度建设、教育培训、

现场管理、应急处置、信息化建设和持续改进的要求。 

本文件适用于无锡市范围内物流园区（以下简称园区）对园区内叉车的安全管理工作。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 33942  特种设备事故应急预案编制导则 

TSG 08—2017  特种设备使用管理规则 

TSG 81  场（厂）内专用机动车辆安全技术规程 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

物流园区  logistics park 

由政府规划并由统一主体管理，为众多企业在此设立配送中心或区域配送中心等，提供专业化物流

基础设施和公共服务的物流产业集聚区。 

3.2  

叉车  forklift 

可由司机直接操作（含遥控），通过门架和货叉将载荷起升到一定高度进行堆垛作业的自行式车辆。 

注：包括平衡重式叉车、前移式叉车、侧面式叉车、插腿式叉车、托盘堆垛车和三向堆垛车。 

4 总体要求 

园区应以安全风险管理、隐患排查治理为基础，以安全管理责任制为核心，建立叉车安全管理体系，

预防和减少事故的发生。 

5 机构和职责 

5.1 机构 
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5.1.1 园区应设立相应的安全管理部门负责园区的叉车安全管理工作。安全管理部门应包含主要负责

人、分管负责人、专兼职叉车安全管理人员。 

5.1.2 主要负责人、分管负责人、叉车安全管理人员应当具备与叉车安全管理相适应的安全管理知识

和应急处置能力。 

5.2 职责 

5.2.1 安全管理部门 

安全管理部门负责贯彻执行叉车有关法律、法规和安全技术规范及相关标准，落实园区内叉车安全

管理工作，负责开展叉车日常安全检查。 

5.2.2 主要负责人 

园区主要责任人全面负责园区内叉车安全管理工作，主要负有下列职责： 

a) 建立健全并落实园区全员安全生产责任制，加强叉车安全生产标准化建设； 

b) 组织制定并实施园区叉车安全生产规章制度和操作规程； 

c) 组织制定并实施园区叉车安全生产教育和培训计划； 

d) 保证园区叉车安全生产投入的有效实施； 

e) 组织建立并落实叉车安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查园区的

叉车安全生产工作，及时消除安全生产事故隐患； 

f) 组织制定并实施园区的叉车事故应急救预案； 

g) 及时、如实报告叉车事故。 

5.2.3 分管负责人 

分管负责人负责协助主要负责人履行叉车安全监督管理工作，主要负有下列职责： 

a) 参与制定园区有关叉车安全的各项管理制度、操作规程、事故应急救援预案，报园区相关负责

人批准； 

b) 对叉车安全管理工作实施日常监督管理，落实安全管理责任制、规章制度和技术标准、叉车操

作规程； 

c) 组织实施安全管理教育和培训计划； 

d) 组织实施安全风险分级管控和隐患排查治理，督促落实相关整改措施； 

e) 组织或参与拟定园区叉车事故应急预案并定期组织演练； 

f) 协调解决叉车安全管理工作的问题，并向主要负责人报告。 

5.2.4 叉车安全管理人员 

5.2.4.1 叉车安全管理人员应履行叉车安全管理工作责任，主要负有下列职责： 

a) 组织建立园区内叉车档案； 

1) 叉车的定期检验报告和定期自行检查记录； 

2) 叉车日常使用情况记录； 

3) 叉车及安全保护装置的日常维护保养记录。 

b) 办理或协助办理园区内叉车使用登记； 

c) 定期组织开展园区叉车安全管理各项规章制度的执行情况，及时向分管负责人汇报、反映有关

安全问题，消除安全隐患； 

d) 组织开展园区内叉车作业人员的安全教育和技能培训； 
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e) 对叉车安全管理上的重大问题（如事故、安全隐患等），可直接进行处理；情况紧急时，可以

决定停止使用叉车并及时报告园区相关负责人； 

f) 参与园区叉车事故应急救援演练。 

5.2.4.2 使用叉车超 20 台（包含 20 台）的园区应配备专职安全管理员，并且取得相应的特种设备安

全管理人员资格证书。 

6 制度建设 

6.1 园区应建立健全园区叉车安全管理制度，包括但不限于： 

a) 叉车进场登记制度，建立叉车台账，包括使用单位、叉车驾驶员、叉车信息、叉车数量、叉车

备案登记信息等； 

b) 叉车安全教育培训制度； 

c) 叉车档案管理制度； 

d) 叉车日常检查制度； 

e) 叉车安全技术档案的收集、整理、保管、借阅制度； 

f) 叉车应急救援管理制度； 

g) 叉车事故处理及报告制度。 

6.2 在管理体制、有关法律法规发生变化时，园区应适时对叉车安全管理制度动态更新。 

7 教育培训 

7.1 园区应每半年组织叉车作业人员进行安全生产教育培训，培训内容应包括法律法规及 TSG 81 相关

内容、常见隐患及风险点（见附录 A）、应急预案演练等方面的内容。 

7.2 园区应如实记录叉车作业人员的安全教育和培训情况，建立安全教育培训档案。 

8 现场管理 

8.1 园区应在园区显著位置张贴安全管理制度、园区示意图，明确园区功能划分及进出路线。 

8.2 园区内叉车行使路线应平坦硬实；行使路线中存在陡坡、长坡、急弯、窄道、深沟等特殊情况时，

应设置保护设施、警示标志和限速提示灯。 

8.3 园区应在重点区域安装 24 小时全方位监控设施，其中重点区域包括但不限于：园区出入口，主要

通道，叉车作业区域等。 

8.4 园区应在叉车作业现场设置警戒区域和警示标志，在检维修现场的坑、井、渠、沟、陡坡等场所

设置围栏和警示标志，进行危险提示、警示，告知危险的种类、后果及应急措施等。 

8.5 园区应定期组织开展叉车日常安全检查，检查表单见附录 B。 

8.6 园区应查验临时进入园区作业叉车的使用登记证明、定期检验合格证明以及作业人员资格证明，

并做好信息建档登记，督促临时进场作业人员严格遵守园区相关安全管理制度。 

9 应急处置 

9.1 园区应按照有关规定建立应急管理组织机构或指定专人负责应急管理工作，建立与本园区安全生

产特点相适应的专(兼)职应急救援队伍。 

9.2 园区应制定符合 GB/T 33942 规定的叉车事故应急预案。 



DB3202/T 1050—2023 

4 

9.3 园区应定期组织叉车事故应急演练，使用叉车或其他特种设备种类、数量符合 TSG 08—2017 中

2.3.2 和 2.4.2.2.2 条款要求的园区，每年组织特种设备事故应急演练不少于 1 次，并对演练进行总结

和评估，根据评估结论和演练发现的问题，修订、完善应急预案，改进应急处置工作。 

9.4 发生叉车事故后，园区应根据预案要求，立即启动应急响应程序，按照有关规定报告事故情況，

并开展先期处置。 

10 信息化建设 

10.1 园区应根据自身实际情况，利用信息化技术加强叉车安全管理工作。 

10.2 园区应督促园区内的叉车设置司机权限信息采集器并有效使用，督促叉车使用单位规范使用“无

锡市特种设备云平台”。 

11 持续改进 

11.1 园区每年至少应对叉车安全管理工作进行一次自评，验证各项安全管理制度措施的适宜性、充分

性和有效性，并将自评结果向园区内所有叉车使用单位通报。 

11.2 园区发生叉车安全责任事故，应重新进行安全评估，全面査找叉车安全管理中存在的缺陷。 
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A  A  

附 录 A 

（资料性） 

常见隐患及风险点 

A.1 常见隐患及风险点 

物流园区内叉车作业常见隐患和风险点见表A.1。 

表A.1 常见隐患及风险点 

序号 园区叉车作业常见隐患及风险点 

1 叉车司机无证驾驶 

2 叉车司机操作时未正确佩戴劳动保护用品、未系安全带 

3 叉车操作控制和报警装置（包括刹车、转向灯等）有损坏或者故障，带病作业 

4 搬运货物时，货物固定不牢靠，叉齿未全部插入货物下部或单叉作业 

5 叉车行驶速度超过限速值或者搬运货物超过额定载重量 

6 叉车司机对叉车周围人员、障碍物和上方间隙观察不细致 

7 叉车货叉上站人进行搬运作业或升降作业 

8 运输货物时货叉离地过高 

9 叉车作业时，相关人员站在货叉下方或从货叉下方通过 

10 多台叉车进行联合起升作业 
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B  B  

附 录 B 

（资料性） 

叉车日常检查表单 

B.1 叉车日常检查表单 

叉车安全管理检查项目表见表B.1，叉车现场安全检查项目表见表B.2，叉车现场安全检查记录见表

B.3。对检查不合格的内容应督促叉车使用单位及时整改，直至复查通过。 

表B.1 叉车安全管理检查项目表 

类别 检查项目 检查项目编号 检查内容 

1 是否设置安全管理机构或配备专兼职管理人员 

2 是否按规定建立安全管理制度和岗位安全责任制度 
机构及 

制度 
3 是否制定叉车事故应急专项预案并有演练记录 

4 是否建立叉车档案，档案是否齐全 

5 所抽查叉车是否在定期检验有效期内 

6 所抽查的叉车是否按规定进行日常维护保养或者定期自行检查并有记录 

7 是否有叉车故障、异常情况处理记录 

设备档案 

8 是否有叉车事故隐患排查和整治记录 

9 抽查叉车安全管理人员和作业人员证件是否在有效期内 

单 

位 

安 

全 

管 

理 

人员档案 
10 是否有叉车作业人员培训记录 

表B.2 叉车现场安全检查项目表 

类别 检查项目 检查项目编号 检查内容 

作业人员 1 现场作业人员是否具有有效证件 

2 是否有安全检验合格标志，是否在有效期内使用 

3 是否悬挂有效牌照 

使用登记

及警示标

志 4 是否设置安全警示标志 

5 叉车的照明系统是否正常 

6 叉车的行车、驻车制动系统是否有效 

7 倒车镜是否完好 
安全装置 

8 有能发出清晰声响的警示装置（如喇叭） 

叉车

使用

情况 

运行情况 9 按规定进行定期自行检查和维护保养 
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表B.3 叉车现场安全检查记录 

检查日期          年      月      日 

名称： 法定代表人： 

地址： 
被 检 查

单位情况 

联系人： 职务： 联系电话： 

抽查叉车 

使用登记代码 
    

检查中发现的主要问题 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

处理措施： 

 

 

 

 

 

 

被检查单位对检查记录的意见：                   

 

 

 

签 名： 

日 期：        年     月     日 

检查人员：                               

 

_________________________________ 


