
《果蔬类周转筐运营操作规范（征求意见稿）》 
编制说明

一、工作简况
（一）行业发展现状。
目前，我国已经成为世界上最大的水果和蔬菜（以下简称“果蔬产品”）的生产国与消费国，果蔬产品也是我国城乡居民的生活必须品，果蔬产品的食用安全、稳定供应是关乎民生的大问题。在市场经济的引导下，随着老百姓生活水平逐步提高，需求持续增长，我国果蔬生产快速发展，产量大幅增长，伴随着市场流通体系日益完善，总体上呈现良好的发展局面。
但我们果蔬供应一直存在损耗高、时效差的问题。果蔬产品本身具有鲜活性、易腐烂、品质差异大，而我国的果蔬生产普遍呈小规模化、季节性生产特征明显、生产地点分散、生产遵循自然规律等特点；同时，消费者的购买活动零散、购买频率高、消费地点分散，市场需求总量稳定。基于果蔬产品的上述特点，使得我国果蔬产品流通呈现模式多样、跨区域、大规模、长距离、反季节流通等特点。
大力推广标准化果蔬周转箱的循环共用，有利于进一步降本增效，打造先进、节约、高效的果蔬供应链。
（二）制修订必要性。
果蔬产品是日常生活不可或缺的商品，但由于国内果蔬产品流通效率低下，果蔬等农产品流通损耗率高达20%-30%，而发达国家仅为1.7%-5%。国内果蔬产品流通领域效率低下、损耗严重的一个重要原因是一次性包装的大量使用。
参考国外成熟市场的经验，以标准化果蔬周转箱作为果蔬产品的储运单元，可有效解决果蔬产品流通中的诸多问题。根据《国务院关于印发物流业调整和振兴规划的通知》的指示，要把农产品物流业包括蔬菜物流业的发展放在优先位置，加大政策扶持力度，加快建立高效畅通、安全便利的农产品物流体系，着力解决农产品物流经营规模小、环节多、成本高、损耗大的问题；同时，2022年4月20日，国务院办公厅印发《关于进一步释放消费潜力促进消费持续恢复的意见》（国办发〔2022〕9号），明确提出“鼓励企业研发应用适合果蔬等农产品的单元化包装，推动实现全程“不倒托”、“不倒箱””。
（三）任务来源。
根据商务部办公厅《关于下达2017年流通行业标准项目计划的通知》（商办流通函〔2017〕232号，简称“232号文”）的计划和要求，中国连锁经营协会（以下简称“协会”）承担行业标准《果蔬类周转箱运营操作规范》的起草工作，并由商务部统一归口。
（四）主要参加单位和工作组成员
在标准的修订过程中，以中国连锁经营协会为主导，同时中国电信集团有限公司、山东省标准化研究院、浙江省物品编码中心、上海世伴企业管理咨询有限公司、北京华冠商业科技发展有限公司、深圳百果园实业(集团)股份有限公司、路凯包装设备租赁（上海）有限公司、上海海鼎信息工程股份有限公司参与标准的起草，参加修订工作与讨论环节。
本标准的主要起草人包括田芮丰、彭建真、穆强、张永沛、丁炜、唐海滨、李征、邹峰、池洁、田剑等。主要工作包括开展关于果蔬类商品供应链现状及操作模式调研，收集并整理国内外标准化果蔬周转箱相关资料，通过设立标准化果蔬周转箱试点，归纳并整理符合我国国情的标准化果蔬周转箱操作流程，撰写标准等。
（五）主要工作过程
1.组建工作组、标准起草过程、召开讨论会和调研等情况
自收到商务部下发的起草计划通知后，协会对近20家连锁零售企业进行线下一对一调研访谈，并赴山东寿光进行实地考察。同时，协会联合华润万家、沃尔玛等行业头部企业，开展果蔬类周转箱落地试点工作，颇有成效。
此后，为保证标准的科学性和权威性，协会邀请业内相关专家、学者及典型企业相关负责人组成标准修订工作小组（以下简称“小组”）。一方面收集并整理国内外标准化果蔬周转箱相关资料；另一方面，整理、归纳、总结出符合我国国情的标准化果蔬周转箱操作流程。根据调研结果，撰写并发布了《中国零售业生鲜周转筐应用情况研究报告》，并同期向商务部相关专业司局领导进行汇报。
在《中国零售业生鲜周转筐应用情况研究报告》的基础上，小组讨论并确定了标准的基本框架和内容提纲，并在此基础上完成标准的初稿。经过多轮小组内部讨论会，对初稿进行修订、讨论、再修订，最终形成征求意见稿。
2.标准征求意见情况
2018年10月，协会通过邮件和协会官网发布“关于征求行业标准《零售业果蔬周转箱实施规范（征求意见稿）》意见的通知”，广泛收集行业的反馈意见。
3.标准征求意见处理
截止2018年11月24日，共收到33家企业的反馈意见，其中，无意见企业3家，提出的修改意见共计30条，采纳15条，部分采纳2条，未采纳13条。 
同时，为确保标准内容的可行性以及标准制定后能够得到行业的普遍认可和采纳，协会对生鲜传奇、华冠、百果园、卜蜂莲花等连锁零售企业,上海城市现代农业发展有限公司、北京农夫天下商贸有限公司、山东众得利现代农业发展有限公司等果蔬生产、批发企业进行实地考察，根据企业实际情况，对标准内容进行逐字逐句推敲、研究，形成《果蔬类周转箱运营操作规范（征求意见稿）》。
4.标准审查情况
2019年，针对标准内容及行业快速变化的实际，持续向易初莲花、华润万家、家家悦等多家企业定向征求意见，并于2019年11月8日在青岛召开了《零售业果蔬周转箱实施规范（征求意见稿）》讨论会，邀请易初莲花、华润万家、家家悦、时代商联、天虹、长沙通城、武汉中百、京东物流、安永等多家企业代表对标准文本进行逐句逐页认真讨论。
2020年中旬，协会将《零售业果蔬周转箱实施规范（征求意见稿）》报送商务部主管业务部门，汇报前期标准修订情况，并听取商务部对标准的修改意见，并根据商务部意见，对标准格式等方面进行了修改，尤其是将标准名称中的“周转箱”改为“周转筐”，形成《果蔬类周转筐运营操作规范（征求意见稿）》。
注：以下统一使用“周转筐”指代上文“周转箱”。

二、标准制修订原则和内容
（一）制修订原则。
本标准制定遵循开放、透明、公平的原则，充分吸纳超市、果蔬专卖店以及相关使用者、政府部门等相关方的意见和建议，充分反映各方的共同需求。
（二）主要制修订内容。
本标准规定了果蔬类周转筐的作业要求、码放规范、商贸流通规范和安全要求，适用于商贸流通过程中果蔬类周转筐的运营操作。 
为使本标准更具有可操作性，小组翻阅了大量国内外相关资料，挖掘适合国内企业实际情况的相关内容，开展了诸多企业试点工作，并结合成功经验，提出果蔬类周转筐运营操作规范。
[bookmark: _GoBack]（三）主要试验（或验证）情况分析。 
协会联系华润万家、沃尔玛、家家悦、北京华冠、生鲜传奇等多家连锁零售企业开展基于标准化果蔬周转筐的应用试点。试点显示，通过进一步规范果蔬周转筐的运营操作模式，可以有效推动标准果蔬类周转筐从源头种植环节到终端零售环节的全链条应用，一方面可以让农民富足，让百姓实惠，另一方面也可以降低流通成本，提高供应链效率，同时，符合国际环保节能减排趋势，遵循我国“3060”碳排放目标。
让农民富足，让百姓实惠：通过采用标准化果蔬类周转筐，百姓享受价格实惠的同时，更增加了农民收入。同时，供应链各环节参与方的利益也不会受到损害，实现多赢局面。
以白菜为例，未采用标准化果蔬类周转筐时，农田端收购价为0.09元/斤，消费者超市门店购买价为1.5元/斤。同时，去掉所有成本后，商超毛利为25%；采用标准化果蔬类周转筐后，种植户以0.09元/斤的价格售卖白菜的同时，额外得到0.11元/斤的报酬，用于去除外部30%的叶子（去掉的叶子可以作为肥料），消费者零售门店购买价为1元/斤，同时，去掉所有成本后，商超毛利为30%，具体数据如下表所示：  
	未采用标准化果蔬类周转筐的工作流程
	商品价格
	采用标准化果蔬类周转筐后的工作流程
	商品价格

	农田端收购带着叶子的毛菜
	0.09元/斤
	农田端收购带着叶子的毛菜
	0.09元/斤

	一次性包装+车上垫的稻草，成本增加0.11元/斤
	0.20元/斤
	以0.09元/斤收购白菜的同时，以0.11元/斤的价格雇佣农民去除外部30%的叶子
	0.20元/斤

	从农田运输到批发市场，以25吨车为例，成本增加0.25元/斤
	0.45元/斤
	采用标准化果蔬类周转筐，成本增加0.2元/斤
	0.40元/斤

	批发商10%的利润，成本增加0.05元/斤
	0.50元/斤
	物流运输至配送中心，成本增加0.25元/斤
	0.65元/斤

	批发商10%的损耗
	0.55元/斤
	标准化操作实现卸货、转运门店等，成本增加0.1元/斤
	0.75元/斤

	城配，五吨的小卡车，一个驾驶员、两个搬运工，需要把商品从25吨的卡车上卸下来上到5吨的小卡车，经过分拣再送到门店，再到门店的储位，成本增加0.45元/斤
	1元/斤
	零售门店30%的利润，增加0.25元
	1元/斤

	门店去除外部20%的叶片，成本增加0.2元/斤
	1.2元/斤
	
	

	零售门店25%的利润，增加0.3元/斤
	1.5元/斤
	
	

	消费者购买价格
	1.5元/斤
	
	1元/斤


降低流通成本，提高供应链效率：
1.降低包装成本并提高包装效率
使用标准化果蔬类周转筐替代一次性包装，仅包装成本平均节约60%以上。同时，标准化果蔬周转筐更适合在自动化分拣包装等加工环节使用，对比一次性包装，其包装效率可以提高至少40%以上。 
2.降低果蔬损耗并延长货架期 
标准化果蔬类周转筐稳固的设计可以加强果蔬产品在运输装卸搬运等物流作业环节的保护，气孔设计可以使果蔬产品在冷链环境下保持呼吸，通过从农田端到零售终端的一触式作业方式，减少果蔬产品在流通和店内补货环节的重复搬倒造成的损耗。多项研究表明，使用标准化果蔬类周转筐可以降低至少4%的包装破损，降低平均20%的商品损耗或延长1-4天的果蔬货架期。 
3.降低物流成本提高物流作业效率
由于标准化果蔬类周转筐是基于600mm*400mm的基础模数为设计规格，因此与国内推广的标准托盘（1200mm*1000mm）完全匹配，可以大幅提升搬运效率。此外，以标准化果蔬类周转筐为交易和物流基础单元，生鲜产品验收效率提升20%以上，其主要原因是原来散装或袋装的果蔬产品需要称重，采用标准化果蔬类周转筐后重量是固定的，无需称重；由于大幅提升流通环节的收验、分拣以及发运等作业效率，配送中心的整体物流作业效率平均提高20%以上；仅配送中心运输到门店进行上架这一个环节，因为无需倒筐，减少挤压，果蔬产品损耗降低7%-10%；此外，标准化果蔬类周转筐还可作为陈列展示道具直接在零售门店上架销售，店内补货效率提高60%以上。
符合国际环保节能减排趋势，遵循我国“3060”碳排放目标：
根据欧美几项研究结果显示，对比一次性纸箱，循环使用标准化果蔬类周转筐可以减少60%的温室气体排放，减少82%的生产废弃物排量、49%的能耗、80%的用水以及76%的臭氧层破坏；使用标准化果蔬类周转筐的果蔬产品，每500公斤果蔬能为生产者和零售商减少6公斤的垃圾排放和1363公升用水。同时，标准化果蔬类周转筐还大大降低了包装破损率，为农户和企业带来可持续性发展空间。

三、与国际、国外有关法规和标准水平的比对分析
早期，欧美的果蔬产品也没有统一包装，导致在装卸搬运过程中的效率低、储存和运输过程中的货物码放极不稳定，造成严重的产品损失。为此，零售商开始要求包装标准化，由于欧美国家零售商处于寡头地位，一般规模都比较大，在蔬果供应链中处于链主地位，由它们逆供应链方向主导推动的包装的标准化取得较好的效果。 
近年来，欧美国家果蔬的包装尺寸都能与本国的托盘尺寸配套，90%以上的果蔬包装被纸箱和标准塑料周转筐取代，欧洲塑料周转筐的使用占比不断上升。这些周转筐不仅有效保护蔬果产品，而且设计美观、空间利用率高；有的能直接上货架，减少货物运抵零售商店前的处理；有的大箱较高，可以直接陈列。
根据2010年的有关资料统计，美国的周转筐的保有量15~20亿个（租赁比例在75%左右），相当于人均占有7个左右；日本的周转筐保有量约为10亿个，相当于人均4个左右；中国的周转筐保有量约为2亿个，相当于人均0.2个。

四、与有关现行法律、行政法规和其他强制性标准的关系，配套推荐性标准的情况
本标准与国家现行的有关法律、法规无冲突，不违背有关强制性国家标准的规定。
本标准在修订过程中参考并引用了《GB/T 39907-2021 果蔬类周转箱尺寸系列及技术要求》的相关信息，确保与该标准在周转筐尺寸等方面的一致性。但关于名称是“周转箱”还是“周转筐”一事，再次与小组成员和行业企业进行沟通，大家普遍认为，这二者的区别有如下3点：
1. 用途方面：周转筐主要用于承载果蔬商品，周转箱主要用于承载拆零商品；
2. 设计方面：周转筐是有孔的，确保果蔬商品在储运过程中的透气性，但周转箱是不带孔的；
3. 其它：目前普遍采用的周转筐是没有盖的，便于直接陈列，而周转箱是有盖子的。
因此，本标准的名称依旧采用“周转筐”。

五、重大分歧意见的处理过程及依据
本标准无重大分歧意见。

六、实施标准所需要的技术改造、成本投入、老旧产品退出市场时间、实施标准可能造成的社会影响等因素分析，以及根据这些因素提出的标准实施日期建议
2022年4月20日，国务院办公厅印发《关于进一步释放消费潜力促进消费持续恢复的意见》（国办发〔2022〕9号），明确提出“鼓励企业研发应用适合果蔬等农产品的单元化包装，推动实现全程“不倒托”、“不倒箱””。
根据前期调研和试点显示，通过进一步规范果蔬周转筐的运营操作模式，可以有效推动标准果蔬类周转筐从源头种植环节到终端零售环节的全链条应用，一方面可以让农民富足，让百姓实惠，另一方面也通过推动单元化包装，降低流通成本，提高供应链效率，同时，符合国际环保节能减排趋势，遵循我国“3060”碳排放目标。
建议尽快批准发布。

七、实施标准的有关政策措施
本标准发布后，协会将联合超市百强企业，以身作则，更好地普及标准化果蔬周转筐在供应链各环节的使用，期间，协会也将收集企业需求，适时向相关主管部门提出政策建议。

八、预期达到的社会效益、对产业发展的作用等情况
本标准发布后，协会将继续发挥引领作用，通过举办行业会议、专题研讨等活动向会员企业进行传播与培训，推动更多企业应用本标准，增强零售行业上下游企业的实践分享与交流，提升企业对标准的认知。
此外，协会也将联合超市百强企业，以身作则，实际使用标准化果蔬周转筐，力争用3年时间，实现超市百强企业（依据协会年度超市百强榜单）果蔬产品直采过程中，采用标准化果蔬周转筐比例达到80%。

九、涉及专利的有关说明
无。

十、其他应予说明的事项
（一）关于标准名称修改。
建议将标准名称改为“果蔬类周转筐运营操作规范”（Operation Specification for Fruit and Vegetable Returnable Plastic Crate）。
在征求意见以及与企业深入沟通交流中发现，在载具的命名上，行业工作者普遍采用“果蔬类周转筐”，其与“周转箱”的区分主要是
1. 用途方面：周转筐主要用于承载果蔬商品，周转箱主要用于承载拆零商品；
2. 设计方面：周转筐是有孔的，确保果蔬商品在储运过程中的透气性，但周转箱是不带孔的；
3. 其它：目前普遍采用的周转筐是没有盖的，便于直接陈列，而周转箱是有盖子的。
因此，建议将标准名称改为“果蔬类周转筐运营操作规范”。
（二）关于对外通报。
无。
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